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Fotografias asociadas
a un siniestro de Liberty

Te presentamos la siguiente guia de ayuda para la toma de fotografias
de los dafos que tienes que enviarnos para agilizar el proceso de
evaluacién de tu caso por indemnizacion directa.

¢Queé fotografias debes incluir?

» Fotografias del estado general del vehiculo * VIN
» Fotografia del tablero del vehiculo * Patente
» Fotografias de la captura de los dafnos

¢Como tomar buenas fotografias en la captura de danos?

e Linea de visién y angulo correcto de las fotografias

Liberty.cl 0 LibertySegurosCl @ Liberty Seguros Andes




Liberty
P Seguros

1. Set fotografico:
Estado general del vehiculo

1fotografia del interior del
vehiculo, donde se evidencie
la consola de mando:

8 fotografias del
exterior del vehiculo:
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2. Set fotografico:
Tablero del vehiculo

Debes tomar una fotografia del tablero, con el vehiculo en
funcionamiento.

Esto nos permitira registrar cualquier luz de aviso encendida y
registrar la funcionalidad de los instrumentos del panel.

Ejemplo de una buena imagen del tablero que puede tomarse sin flash.

Ten en cuenta que al usar el flash de la camara se puede producir un
destello o “flashback”, haciendo que laimagen no se visualice bien.

*Esta foto aplica sélo si el auto puede encender.
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3. Set fotografico:
Fotografias de la captura de danos

... A .S

Secuencia para el detalle de los danos:

Te recomendamos tomar fotografias desde los dafnos generales hasta
los mas especificos. Esta secuencia aporta coherencia a la informacién
y facilita la comprension de la dinamica del siniestro.

Fotografia plano Fotografia segundo

. Fotografia detalles
general angulo
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4. Recomendaciones para lograr
buenas fotografias

* En lo posible, toma las fotos con la linea de vision alineada al area
danada.

Incorrecto Correcto

e En algunos casos, hay que hacer una toma general y otra mas
cercana para que se visualicen bien los danos (por ejemplo, cuando
existan rayones).

Vision general De cerca
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